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1. Цели освоения дисциплины 
 

Целями освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

определенного ООП (п. 5.4 Общей характеристики ООП) состава компетенций для 

подготовки к профессиональной деятельности. 

Код 

компете

нции 

Наименование 

компетенции
 

Составляющие результатов обучения 

Код  Наименование 

ПК(У)-10 

Способность критически 

анализировать 

современные проблемы 

инноватики, ставить 

задачи и разрабатывать 

программу исследования, 

выбирать 

соответствующие методы 

решения 

экспериментальных и 

теоретических задач, 

интерпретировать, 

представлять и применять 

полученные результаты 

ПК(У)-10.В 1 

Владеет опытом анализа информации и баз данных о 

маркетинговой среде для принятия маркетинговых и 

управленческих решений 

ПК(У)-10.В 4 
Владеет опытом формирования уникального контента и 

интерфейса сайта, страницы компании 

ПК(У)-10.В 5 

Владеет опытом создания и отслеживания эффективности 

тестовых сайтов, посадочных страниц, страниц в 

социальных сетях 

ПК(У)-10. У1 
Умеет принимать маркетинговые и управленческие решения 

на основе полученных результатов и отчетов 

ПК(У)-10. У4 

Умеет прорабатывать содержание контента и интерфейса 

сайта, страницы  на основании результатов проведенного 

аудита 

ПК(У)-10. У5 
Умеет оценивать эффективность тестовых сайтов, 

посадочных страниц, страниц в социальных сетях 

ПК(У)-10. З1 
Знает инструменты анализа информации и баз данных о 

маркетинговой среде 

ПК(У)-10. З4 

Знает виды и принципы разработки контента (сообщений в 

блогах, социальных сообщений, инфографики, содержания 

веб-сайта, содержания целевой страницы) 

ПК(У)-10. З5 

Знает программы и инструменты создания тестовых сайтов, 

посадочных страниц, страниц в социальных сетях и оценки 

их эффективности 

ПК(У)-13 

Способность 

осуществлять разработку и 

реализацию стратегии 

продвижения проекта 

компании в цифровой 

среде на основе 

комплексного анализа 

рынка 

ПК(У)-13. В1 
Владеет опытом анализа рыночной ситуации и целевой 

аудитории 

ПК(У)-13. В2 
Владеет опытом разработки стратегии продвижения проекта 

компании в цифровой среде 

ПК(У)-13. В3 
Владеет опытом продвижения товаров и услуги компании в 

цифровой среде 

ПК(У)-13. У1 
Умеет организовывать и проводить маркетинговые 

исследования для разработки стратегии продвижения 

ПК(У)-13. У2 

Умеет разрабатывать цифровую стратегию продвижения 

проекта компании, коррелирующую с общей бизнес-

стратегией 

ПК(У)-13. У3 

Умеет применять основные подходы, методы и 

инструменты цифрового маркетинга в процессе реализации 

цифровой стратегии 

ПК(У)-13. З1 
Знает методологию и методы проведения исследований 

рынка, в т.ч. в цифровом пространстве 

ПК(У)-13. З2 
Знает методы и инструменты стратегического анализа и 

планирования 

ПК(У)-13. З3 

Знает роль и значение цифровых каналов коммуникации как 

современных инструментов продвижения компании на 

рынке 



 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплины (модулю) 

 

После успешного освоения дисциплины будут сформированы результаты обучения: 

Планируемые результаты обучения по дисциплине Компетенци

я  Код Наименование 

РД1 Способность разрабатывать и оптимизировать контент-стратегию 

ПК(У)-10 

ПК(У)-13 

РД2 Способность проводить SEO-оптимизацию интернет площадок компании 

ПК(У)-10 

ПК(У)-13 

РД3 
Способность применять CRM-системы для оптимизации работы сайтов, 

лендинговых страниц 
ПК(У)-13 

 

3. Структура и содержание дисциплины 

Основные виды учебной деятельности 

Разделы дисциплины 

Формируемый 

результат 

обучения по 

дисциплине 

Виды учебной 

деятельности 

Объем 

времени, ч. 

Раздел (модуль) 1. 

Контент маркетинг: успешный 

диалог с клиентом 

РД1 

Лекции 4 

Практические занятия 8 

Лабораторные занятия 4 

Самостоятельная работа 56 

Раздел (модуль) 2. 

SEO: поисковая оптимизация 
РД2 

Лекции 2 

Практические занятия 4 

Лабораторные занятия 10 

Самостоятельная работа 56 

Раздел (модуль) 3. 

CRM системы: системы 

управления взаимоотношений с 

клиентами 

РД3 

Лекции 2 

Практические занятия 4 

Лабораторные занятия 10 

 

 

4. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

4.1 Методическое обеспечение 

Основная литература: 

1. Шарков, Ф. И. Коммуникология: основы теории коммуникации: учебник / Ф. И. 

Шарков. — 4-е, изд. — Москва: Дашков и К, 2017. — 488 с. — ISBN 978-5-394-

02089-6. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/93436 (дата обращения: 28.07.2020). 

2. Кузнецов, П. А. Копирайтинг & спичрайтинг. Эффективные рекламные и PR-

технологии / П. А. Кузнецов. — 2-е изд. — Москва: Дашков и К, 2018. — 131 с. — 

ISBN 978-5-394-02789-5. — Текст: электронный // Лань: электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/103778 (дата 

обращения: 28.07.2020). 

3. Кузнецов, П. А. Современные технологии коммерческой рекламы: учебное 

пособие / П. А. Кузнецов. — Москва: Дашков и К, 2016. — 296 с. — ISBN 978-5-

394-01068-2. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/70573 (дата обращения: 28.07.2020). 



Дополнительная литература: 

1. Глухов, А.П. Цифровое поколение: культура управления межличностными 

коммуникациями в социальных сетях / А.П. Глухов // Вестник Хакасского 

государственного университета им. Н.Ф. Катанова. — 2018. — № 25. — С. 74-77. 

— ISSN 2305-1256. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/journal/issue/309658 (дата обращения: 

28.07.2020). 

2. Кузнецов, П. А. Public Relations. Связи с общественностью для бизнеса: 

практические приемы и технологии / П. А. Кузнецов. — Москва: Дашков и К, 2017. 

— 296 с. — ISBN 978-5-394-01183-2. — Текст: электронный // Лань: электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/107008 (дата обращения: 

28.07.2020). 

3. Осипенков, Я. М. Google Analytics 2019. Полное руководство: руководство / Я. М. 

Осипенков. — Москва: ДМК Пресс, 2019. — 748 с. — ISBN 978-5-97060-788-6. — 

Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/140575 (дата обращения: 28.07.2020). 

 

4.2 Информационное и программное обеспечение 

Информационно-справочные системы: 

1. Справочно-правовая система КонсультантПлюс – http://www.consultant.ru/ 

2. Университетская информационная система Россия – http://www.cir.ru 
 

Профессиональные Базы данных: 

1. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU – https://elibrary.ru  

2. Электронно-библиотечная система «Лань» – https://e.lanbook.com/ 

3. Юрайт, Электронно-библиотечная система (ЭБС) – https://www.biblio-online.ru 

4. НТБ ТПУ – http://www.lib.tpu.ru. 

 

Лицензионное программное обеспечение (в соответствии с Перечнем 

лицензионного программного обеспечения ТПУ): 
1. Microsoft Office 2007 Standard Russian Academic; Microsoft Office 2013 Standard 

Russian Academiс;  

2. Document Foundation LibreOffice. 

3. Cisco Webex Meetings$  

4. Zoom Zoom. 

 

Рабочая программа составлена на основе Общей характеристики образовательной 

программы по направлению 27.04.05 Инноватика, специализация «Цифровой маркетинг» 

(приема 2020 г., очная форма обучения). 
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