


 

1. Цели освоения дисциплины 
Целями освоения дисциплины является формирование у обучающихся определенного ООП  (п. 6. 

Общей характеристики ООП) состава компетенций для подготовки к профессиональной деятельности. 

Код 

компе

тенци

и 

 

Наименование 

компетенции
 

Составляющие результатов освоения (дескрипторы компетенций) 

Код Наименование 

УК(У)-2 

Способен определять 
круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 
способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК(У)-2.В4 
Владеет опытом проведения системного исследования от этапа постановки задачи и 
выдвижения гипотез, до анализа результатов и оформления выводов 

УК(У)-2.У5 Умеет применять методы экономического аппарата для обработки, анализа и 

систематизации информации необходимой для решения профессиональных задач 

УК(У)-2.З5 Знает многокритериальные методы принятия решений; исследования институтов и 

построения моделей в профессиональной деятельности 

ОПК(У)
-2 

Способен находить 

организационно-

управленческие 
решения и готовностью 

нести за них 

ответственность с 
позиций социальной 

значимости 
принимаемых решений 

ОПК(У)-
2.В1 

Владеет количественными и качественными методами социологических 
исследований 

ОПК(У)-

2.У1 
Умеет подготавливать, проводить социологические исследования и 

систематизировать их результаты 

ОПК(У)-2.З1 
Знает принципы и закономерности формирования социальной структуры, форм и 
методов регуляции социального поведения, законов формирования общественного 

мнения 

 

2. Место дисциплины в структуре ООП 

 

Дисциплина относится к базовой  части Блока 1 учебного плана образовательной 

программы. 

 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 

После успешного освоения дисциплины будут сформированы результаты обучения: 
Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Компетенция 
Код Наименование 

РД-1 
Использовать современные методы и средства получения и 

переработки информации 

ОПК(У)-2 

УК(У)-2 

РД-2 
Применять методы социологических исследований для обеспечения 

конкурентоспособности предприятия 

ОПК(У)-2 

УК(У)-2 

 

Оценочные мероприятия текущего контроля и промежуточной аттестации 

представлены в календарном рейтинг-плане дисциплины. 

 

4. Структура и содержание дисциплины 

 

Основные виды учебной деятельности 

Разделы дисциплины 

Формируемый 

результат 

обучения по 

дисциплине 

Виды учебной деятельности 

Объем 

времени, 

ч. 

Раздел 1. Введение в прикладную 

социологию 

РД-1 

РД-2 

Лекции 2 

Практические занятия 2 

Самостоятельная работа 28 

Раздел 2. Разработка программы 

социологического исследования 

РД-1 

РД-2 

Лекции 2 

Практические занятия 2 



 

Самостоятельная работа 30 

Раздел 3. Теория и методология 

случайной выборки 

РД-1 

РД-2 

Лекции 2 

Практические занятия 2 

Самостоятельная работа 40 

Раздел 4. Теория и методология 

неслучайной выборки 

РД-1 

РД-2 

Лекции 4 

Практические занятия 4 

Самостоятельная работа 30 

 

Раздел 1. Введение в прикладную социологию. 

Сегодня невозможно представить качественно подготовленного менеджера, психолога, 

социального работника, экономиста, менеджера без соответствующего этим профессиям 

знания основ прикладной социологии. Современный специалист должен иметь 

представление об основных методах прикладных социологических исследований, чтобы 

применять их в своей профессиональной деятельности, связанной и с управлением людьми, 

и с поиском и обработкой новой информации. Каждый грамотный профессионал должен 

развивать в себе аналитические и критические способы социального мышления; избавляться 

от противопоставления «я – общество» и осознать себя как его необходимую часть.  

 

Темы лекций: 

1. Характер и содержание труда социолога-прикладника. Основные исследовательские 

центры. 

 

Темы практических занятий: 

1. Значение социологических исследований для профессиональной деятельности 

менеджера. 

 

Раздел 2. Разработка программы социологического исследования. 

Выбор темы исследования, определение цели и постановка задач, определение объекта 

и предмета исследования, формулировка гипотезы, выбор методов сбора и анализа 

эмпирических данных. 

Темы лекций: 

1. Программа социологического исследования. 

 

Темы практических занятий: 

1. Разработка собственной программы социологического исследования. 

 

Раздел 3. Теория и методология случайной выборки 

После определения стратегического плана исследования социологу необходимо 

приступить к обоснованию выборки. При этом нужно решить очень важный вопрос: кого 

(что) исследовать – весь изучаемый массив или его часть. В первом случае исследование 

будет сплошным, во втором – выборочным. При правильном проведении всех процедур 

измеряемые характеристики выборочной совокупности респондентов будут проецироваться 

на всю генеральную совокупность, т.е. выборка будет отвечать свойству репрезентативности. 

Данное свойство относится только к случайным выборкам. 

 

Темы лекций: 

1. Теория и методология случайной выборки. 

 

Темы практических занятий: 

1. Технологии расчета случайной выборки. 

 

Раздел 4. Теория и методы построения неслучайных выборок 



 

Сложности с покрытием и неответами, ведущими к росту затрат на организацию 

опросов, привели профессиональное сообщество к привлечению методов неслучайных 

выборок. Методы построения неслучайных выборок. Выравнивание выборки. Методы 

оценки и взвешивания. Показатели качества опроса. 

Темы лекций: 

1. Введение и методы построения неслучайной выборки. 

2. Неслучайные дизайны: исследования «случай-контроль», перехватывающие 

исследования, опт-ин-панели. 

 

Темы практических занятий: 

1. Технология расчета неслучайной выборки 

2. Применение неслучайных дизайнов в практике профессиональной деятельности. 

 

Раздел 5. Опросные методы исследований 

Устный и письменный опросы. Экспертный опрос. Метод фокус-групп. Использование 

опросных методов в маркетинговых исследованиях. 

Темы лекций: 

1. Социологическая анкета, границы познавательных возможностей, методология и 

технология анкетирования. 

2. Технологии интервью. 

3. Метод фокус групп. 

4. Познавательные возможности экспертного опроса. Метод «Дельфи» 

5-6. Использование опросных методов в маркетинговых исследованиях. 

 

Темы практических занятий: 

1. Разработка анкеты письменного опроса 

2. Разработка гайда интервью. 

3. Разработка сценария фокус-группы. 

4. Имитационное занятие по методу «Дельфи» 

5-6. Разработка программы маркетингового исследования 

 

Раздел 6. Неопросные методы исследований 

Включенное и невключенное наблюдение, скрытое и открытое наблюдение, 

коэффициент согласия наблюдателей, коэффициент устойчивости наблюдения, коэффициент 

надежности наблюдения, ошибки наблюдения, лабораторный и полевой эксперимент, 

зависимые и независимые переменные, экспериментальная и контрольная группы, 

этнометодологический эксперимент, контент-анализ. 

Темы лекций: 

1. Специфика социологического наблюдения. 

2. Сущность научного эксперимента. 

3. Анализ документов 

4. Использование неопросных методов в маркетинговых исследованиях. 

5. Современные возможности изучения «больших данных» 

 

Темы практических занятий: 

1. Разработка карточки и дневника наблюдения 

2. Зависимые и независимые переменные в эксперименте. 

3. Применение метода контент-анализа. 

4. Разработка программы маркетингового исследования с использованием неопросных 

методов. 

5. Защита групповых проектов. 

 



 

5. Организация самостоятельной работы студентов 

 

Самостоятельная работа студентов при изучении дисциплины предусмотрена в 

следующих видах и формах: 

 Работа в электронном курсе (изучение теоретического материала, выполнение 

контролирующих мероприятий); 

 Подготовка к практическим занятиям; 

 Подготовка к оценивающим мероприятиям. 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

6.1. Учебно-методическое обеспечение 

 

Основная литература 

1. Кравченко, Альберт Иванович. Социология : учебник для бакалавров 

[Электронный ресурс] / А. И. Кравченко; Московский государственный университет им. М. 

В. Ломоносова (МГУ). — 3-е изд., перераб. и доп.. — Мультимедиа ресурсы (10 директорий; 

100 файлов; 740MB). — Москва: Юрайт, 2014. — 1 Мультимедиа CD-ROM. — Бакалавр. 

Академический курс. —Электронные учебники издательства "Юрайт". — Электронная 

копия печатного издания. — Библиогр.: с. 528-529. — Доступ из корпоративной сети ТПУ. 

— Системные требования: Pentium 100 MHz, 16 Mb RAM, Windows 95/98/NT/2000, CDROM, 

SVGA, звуковая карта, Internet Explorer 5.0 и выше.. — ISBN 978-5-9916-3355-0. Схема 

доступа: http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-55.pdf (контент) 

2. Социология : учебник для прикладного бакалавриата [Электронный ресурс] / 

под ред. В. А. Глазырина. — 5-е изд.. — Мультимедиа ресурсы (10 директорий; 100 файлов; 

740MB). — Москва: Юрайт, 2013. — 1 Мультимедиа CD-ROM. — Бакалавр. — Электронная 

копия печатного издания. — Доступ из корпоративной сети ТПУ. — Системные требования: 

Pentium 100 MHz, 16 Mb RAM, Windows 95/98/NT/2000, CDROM, SVGA, звуковая карта, 

Internet Explorer 5.0 и выше.. Схема доступа: http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-

49.pdf (контент) 

Дополнительная литература 

1. Социология управления : учебник в электронном формате [Электронный 

ресурс] / под ред. А. Ф. Борисова. — Мультимедиа ресурсы (10 директорий; 100 файлов; 

740MB). — Москва: Академия, 2014. — 1 Мультимедиа CD-ROM. — Высшее 

профессиональное образование. Бакалавриат. —Социология. — Электронная копия 

печатного издания. — Библиогр. в конце гл. — Словарь ключевых терминов: с. с. 294-300. — 

Доступ из корпоративной сети ТПУ. — Системные требования: Pentium 100 MHz, 16 Mb 

RAM, Windows 95/98/NT/2000, CDROM, SVGA, звуковая карта, Internet Explorer 5.0 и выше.. 

— ISBN 978-5-4468-0224-1. Схема доступа: http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-

118.pdf  (контент) 

 

6.2. Информационное и программное обеспечение 

Internet-ресурсы (в т.ч. в среде LMS MOODLE и др. образовательные и библиотечные 

ресурсы): 

1. Электронный курс «Методы социологических исследований». Режим доступа: 

https://eor.lms.tpu.ru/course/view.php?id=63 

2. Полнотекстовые и реферативные базы данных [Электронный ресурс]. – URL: 

https://www.lib.tpu.ru/html/full-text-db (дата обращения 16.05.2017). — Режим доступа: из 

корпоративной сети ТПУ. 

 

Информационно-справочные системы: 

1. Информационно-справочная система КОДЕКС – https://kodeks.ru/  

2. Справочно-правовая система КонсультантПлюс – http://www.consultant.ru/  

http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-55.pdf
http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-49.pdf
http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-49.pdf
http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-118.pdf
http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-118.pdf
https://www.lib.tpu.ru/html/full-text-db
https://kodeks.ru/
http://www.consultant.ru/


 

 

Профессиональные Базы данных: 

Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU – https://elibrary.ru 

 

Лицензионное программное обеспечение (в соответствии с Перечнем лицензионного 

программного обеспечения ТПУ): 

1. Microsoft Office 2007 Standard Russian Academic; 

2. Google Chrome; 

 

7. Особые требования к материально-техническому обеспечению дисциплины 

 

В учебном процессе используется следующее оборудование: 

№ 
Наименование 

специальных помещений 
Наименование оборудования 

1.  Аудитория для проведения 

учебных занятий всех типов, 

курсового проектирования, 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации  

634034, Томская область, г. 

Томск, Белинского улица, 53а 

361 

Компьютер - 1 шт.;  

Телевизор - 1 шт.;  

Доска аудиторная настенная - 1 шт.;  

Комплект учебой мебели на 26 посадочных мест.  

 

 

2.  Аудитория для проведения 

учебных занятий всех типов, 

курсового проектирования, 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации 

634034, Томская область, г. 

Томск, Белинского улица, 53а 

365 

Комплект учебной мебели на 26 посадочных мест; 

Компьютер - 1 шт.;  

Телевизор - 1 шт. 

 

Рабочая программа составлена на основе Общей характеристики образовательной 

программы по направлению 38.03.02 Менеджмент, специализация «Производственный 

менеджмент» (приема 2018 г., заочная форма обучения). 

 

Разработчик(и): 

Должность Подпись ФИО 

Профессор  Н.Н. Мещерякова 

 

Программа одобрена на заседании кафедры менеджмента (протокол от 26.06.2018 г. №3) 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

https://elibrary.ru/
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4. Обновлен печень профессиональных баз данных в рабочих 

программах дисциплин 

 

от 27.06.2019 №3 

 

2020/2021 

учебный год 
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от 29.06.2020 №3 

 

 

 


