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1. Цели освоения дисциплины 
 

Целями освоения дисциплины является формирование у обучающихся определенного 
ООП (п. 5. Общей характеристики ООП) состава компетенций для подготовки к 
профессиональной деятельности. 

 
Код 

компетенци
и 
 

Наименование 
компетенции 

Индикаторы достижения компетенций Составляющие результатов освоения 
(дескрипторы компетенции) 

Код 
индикатора 

Наименование индикатора 
достижения  

 
Код  Наименование  

 

УК(У)-6 

Способен 
управлять своим 

временем, 
выстраивать и 
реализовывать 

траекторию 
саморазвития на 

основе 
принципов 

образования в 
течение всей 

жизни 

И.УК(У)-6.2 

Анализирует свои ресурсы и 
их пределы (личностные, 

ситуативные, временные и 
т.д.), для успешного 

выполнения порученной 
работы 

УК(У)-6.2В1 
Владеет навыками  регуляции 
эмоционального поведения в 
профессиональной 
деятельности) 

УК(У)-6.2У1 

Умеет применять 
инструментарий оценки своих 
эмоциональных ресурсов в 
контексте профессиональной 
деятельности 

УК(У)-6.2З1 

Знает способы оценки своей 
эмоциональной 
компетентности в контексте 
профессиональной 
деятельности 

 
2. Место дисциплины (модуля) в структуре ООП 

 
Дисциплина относится к базовой части Блока 1 учебного плана образовательной 

программы. 
 

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине 
 
После успешного освоения дисциплины будут сформированы результаты обучения: 

Планируемые результаты обучения по дисциплине Индикаторы 
достижения 

компетенции 
Код Наименование  

РД-1 Знает потенциал эмоционального менеджмента и эмоциональной регуляции 
поведения для достижения личной эффективности 

И.УК(У)-6.2 

РД-2 Умеет определять свои и чужие эмоции и эмоциональное состояние И.УК(У)-6.2 
РД-3 Применяет приобретенные компетенции, в т.ч. в рамках профессиональной 

деятельности, для формирования эффективного взаимодействия с людьми и 
достижения результата 

И.УК(У)-6.2 
И.УК (У)-6.2 

 
Оценочные мероприятия текущего контроля и промежуточной аттестации представлены в 
календарном рейтинг-плане дисциплины. 
 

4. Структура и содержание дисциплины 
 

Основные виды учебной деятельности 
Разделы дисциплины Формируемый 

результат 
обучения по 
дисциплине 

Виды учебной деятельности Объем 
времени, ч. 

Раздел (модуль) 1. 
Эмоциональная сфера личности 

РД-1 
РД-2 
РД-3 

Лекции 0 
Практические занятия 8 
Самостоятельная работа 10 

Раздел (модуль) 2. 
Эмоциональный интеллект и 
качественное общение 

РД-1 
РД-2 
РД-3 

Лекции 0 
Практические занятия 6 
Самостоятельная работа 8 



 

Раздел (модуль) 3. 
Эмоциональный менеджмент 

РД-1 
 

Лекции 0 
Практические занятия 2 
Самостоятельная работа 2 

 
Содержание разделов дисциплины: 

 
Раздел 1. Эмоциональная сфера личности 

 
Понимание сущности эмоций, их уровней, функций, видов. Механизм и 

закономерности возникновения эмоций. Составные элементы эмоций и управление 
эмоциями.  Алекситимия. Зависимость эмоциональной сферы в структуре личности от типа 
темперамента человека. 

Тема практического занятия: 
1. Эмоциональный интеллект: сущность и уровни.  
2. Эмоции и эмоциональный лексикон. 
3. Эмоциональные уравнения. 
4. Эмоции и личностный темперамент. 

 
Раздел 2. Эмоциональный интеллект и качественное общение 
 
Роль эмпатии в выстраивании коммуникаций. Каналы эмпатии. Барьеры в установлении 

эмоциональных контактов. Эмоциональная гибкость и управление своими эмоциональными 
реакциями. Техники управления эмоциональными реакциями. Проекции влияния эмоций на 
тело. Эмоциональная осознанность. 

Тема практического занятия: 
1. Эмоции в общении: эмпатия и коммуникативная компетентность.  
2. Эмоциональнаягибкость и управление эмоциональными реакциями. 
3. Взаимосвязь тела и эмоций. 

 
Раздел 3. Эмоциональный менеджмент  
 
Цель, задачи и ресурсы эмоционального менеджмента. Формирование эмоциональной 

среды в организации. Эмоциональное лидерство. 
 
Тема практического занятия: 
1. Эмоциональный менеджмент для достижения личной и профессиональной 

эффективности.  
 

5. Организация самостоятельной работы студентов 
 
Самостоятельная работа студентов при изучении дисциплины (модуля) предусмотрена 

в следующих видах и формах: 
− Работа с теоретическим материалом, поиск и обзор литературы и электронных 

источников информации по индивидуально заданной проблеме курса; 
− Работа в электронном курсе (изучение теоретического материала, выполнение 

индивидуальных заданий и контролирующих мероприятий и др.); 
− Поиск, анализ, структурирование и презентация информации; 
− Подготовка к практическим и семинарским занятиям; 
− Анализ научных публикаций по заранее определенной преподавателем теме; 
− Подготовка к оценивающим мероприятиям. 

 



 

 
6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

 
6.1. Учебно-методическое обеспечение 
 
Основная литература: 
1. Королев, Л.М. Психология управления : учебное пособие / Л.М. Королев. — 5-е изд. 

— Москва : Дашков и К, 2016. — 188 с. — ISBN 978-5-394-02632-4. — Текст : 
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/70563 (дата обращения: 29.05.2019). — Режим доступа: из 
корпоративной сети ТПУ. 

2. Немов, Р. С. Психология : учебник для бакалавров [Электронный ресурс] / Р. С. 
Немов. — Мультимедиа ресурсы (10 директорий; 100 файлов; 740MB). — Москва: 
Юрайт, 2014. — 1 Мультимедиа CD-ROM. — Бакалавр. Базовый курс. —
Электронные учебники издательства «Юрайт». — Электронная копия печатного 
издания. — ISBN 978-5-9916-3349-9. — ISBN 978-5-9692-1497-2. – Схема 
доступа: http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-82.pdf(дата обращения: 
29.05.2019). — Режим доступа: из корпоративной сети ТПУ. 

 
Дополнительная литература: 
1. Андреева, И. Н. Интегративная модель эмоционального интеллекта / И. Н. 

Андреева // Журнал Белорусского государственного университета. Философия и 
социальные науки. — 2019. — № 1. — С. 125-133. —Текст : электронный // Лань: 
электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/journal/issue/310742 (дата обращения: 29.05.2019). — Режим 
доступа: из корпоративной сети ТПУ.  

2. Гришина, А. В. Эмоциональный интеллект студентов - HR-менеджеров / А. В. 
Гришина, О. М. Исаева, С. Ю. Савинова // Вестник Мининского университета. — 
2018. — № 2. — С. 16-29. —Текст : электронный // Лань: электронно-библиотечная 
система. — URL: https://e.lanbook.com/journal/issue/308746 (дата обращения: 
29.05.2019). — Режим доступа: из корпоративной сети ТПУ. 

3. Николин, И. В. Место эмоционального интеллекта в субъективной реальности / И. 
В. Николин // Вестник Омского государственного педагогического университета. 
Гуманитарные исследования. — 2019. — № 1. — С. 32-35. —Текст : электронный // 
Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/journal/issue/310772 (дата обращения: 29.05.2019). — Режим 
доступа: из корпоративной сети ТПУ. 

4. Психология делового общения : учебное пособие [Электронный ресурс] / Л. С. 
Федорчук; Национальный исследовательский Томский политехнический 
университет (ТПУ), Институт социально-гуманитарных технологий (ИСГТ), 
Кафедра социологии, психологии и права (СОЦ). — 1 компьютерный файл (pdf; 1.2 
MB). — Томск: Изд-во ТПУ, 2013. — URL: 
http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2013/m344.pdf (дата обращения: 29.05.2019). — 
Режим доступа: из корпоративной сети ТПУ. 

5. Тухватулина, Л. Р. Психология бизнес-коммуникации = 
PsychologyofBusinessCommunication : учебное пособие [Электронный ресурс] / Л. Р. 
Тухватулина; Национальный исследовательский Томский политехнический 
университет (ТПУ), Институт социально-гуманитарных технологий (ИСГТ), 
Кафедра менеджмента (МЕН). — 1 компьютерный файл (pdf; 1.3 MB). — Томск: 
Изд-во ТПУ, 2013. —URL: http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2013/m188.pdf (контент) 
(дата обращения: 29.05.2019). — Режим доступа: из корпоративной сети ТПУ. 

 

http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2014/FN/fn-82.pdf
http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2013/m344.pdf
http://www.lib.tpu.ru/fulltext2/m/2013/m188.pdf


 

6.2 Информационное обеспечение 
1. Электронный курс «Управление эмоциональным интеллектом». Режим 

доступа:  https://stud.lms.tpu.ru/course/view.php?id=2395. Материалы представлены 3 
модулями. Каждый модуль содержит теоретические материалы в формате лекций и 
встроенными тестовыми заданиями, ИДЗ, задания, дополнительный материал на теме, 
задания для самостоятельной работы. 

2. Электронно-библиотечная система «Лань» - https://e.lanbook.com/ 
3. Электронно-библиотечная система «ZNANIUM.COM» - https://new.znanium.com/ 
4. Электронно-библиотечная система «Юрайт» - https://urait.ru/ 

Лицензионное программное обеспечение (в соответствии с Перечнем   лицензионного 
программного обеспечения ТПУ): 

1. Microsoft Office 2007 Standard Russian Academic; Microsoft Office 2010 Professional Plus 
Russian Academic ; Microsoft Office 2013 Standard Russian Academiс; Microsoft Office 2016 
Standard Russian Academic; 
2.  Document Foundation LibreOffice;    
3. Cisco Webex Meetings  
4. Zoom Zoom 
 

7. Особые требования к материально-техническому обеспечению дисциплины  
В учебном процессе используется следующее оборудование: 
 

№ Наименование специальных помещений Наименование оборудования 
1 Аудитория для проведения учебных 

занятий всех типов, курсового 
проектирования, консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации 
634034 г. Томская область, Томск, 
Советская улица, д.73, стр.1, 139 

-Компьютер – 1шт.;  
-Проектор - 1 шт.;  
-Доска аудиторная настенная - 1 шт.;  
-Микрофон ITC Escort T-621A - 1 шт.; 
-Аналоговый микшерный пульт BEHRINGER XENYX 
Q802USB - 1 шт.; 
-Экран Projecta 213*280 см - 1 шт.;  
Комплект учебной мебели на 96 посадочных мест 

2 Аудитория для проведения учебных 
занятий всех типов, курсового 
проектирования, консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации 
634034 г. Томская область, Томск, 
Советская улица, д.73, стр.1, 140 

-Компьютер – 1шт.;  
-Проектор - 1 шт.;  
-Доска аудиторная настенная - 1 шт.;  
-Микрофон ITC Escort T-621A - 1 шт.; 
-Аналоговый микшерный пульт BEHRINGER XENYX 
Q802USB - 1 шт.; 
-Экран Projecta 213*280 см - 1 шт.;  
-Активная акустическая система RCF K70 5 Bt - 4 шт.; 
Комплект учебной мебели на 108 посадочных мест 

3 Аудитория для проведения учебных 
занятий всех типов, курсового 
проектирования, консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации 
634034 г. Томская область, Томск, 
Советская улица, д.73, стр.1, 141 

-Компьютер – 1шт.;  
-Проектор - 1 шт.;  
-Доска аудиторная настенная - 1 шт.;  
-Микрофон ITC Escort T-621A - 1 шт.; 
-Аналоговый микшерный пульт BEHRINGER XENYX 
Q802USB - 1 шт.; 
-Экран Projecta 213*280 см - 1 шт.;  
 Комплект учебной мебели на 96 посадочных мест 

4 Аудитория для проведения учебных 
занятий всех типов, курсового 
проектирования, консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации 
634034 г. Томская область, Томск, 
Советская улица, д.73, стр.1,143 

-Компьютер – 1шт.;  
-Проектор - 1 шт.;  
-Доска аудиторная настенная - 1 шт.;  
-Микрофон ITC Escort T-621A - 1 шт.; 
-Аналоговый микшерный пульт BEHRINGER XENYX 
Q802USB - 1 шт.; 
-Экран Projecta 213*280 см - 1 шт.;  
 Комплект учебной мебели на 96 посадочных мест 

5 Аудитория для проведения учебных 
занятий всех типов, курсового 

-Компьютер - 1 шт.;  
-Проектор – 1 шт.;  

https://new.znanium.com/


npoer(TlrpoBaHurl, KoHcyJIbraul.Ir, TeKylqero

KOHTpOJTTT U [poMexyToqHofi arrecTaullx
634034 r, ToMcKat o6lactr, Tot',tcx,

Coaercxas yJrr{ua, n.73, cm.l,319

-,{ocxa ayal,IropHaq HacreHHat - 1 urr.;
Kounlexr y.re6nofi rrae6elu sa26 tocahoqHblx Mecr.

6 Ayarzropur AJII npoBeAeHur yue6xrtx
zauxtult Bcex rI,trIoB, KypcoBoro
flpoexT]tpoBaHr,rr, KoHcyJlbrauufi, TeKylqefo

KoHTpoJrtr r{ npoMexyroqsofi arrecraulut
634034, Toucxar o6lacrr, r. Totr,tcx, Vcona
ytuua.7.3l2

-Kolrnrrorep - I urr.;
-Ilpoexrop - I ur.;
-,{ocxa ayA[Topna{ HacreHHa{ '2 ur.;
Kounrexr yue6noil lte6eln sa 56 nocaAorIHbIX Mecr'

7 Ay.ur.rropur AJII rlpoBeAeHrr yue6nrtx
zausrufi Bcex rI,InoB, xypcoBoro
fipoeKTr.{poBaHI,Il, KOHCyJIIrArIUll, TeI(yUero
KoHrpoJrr r{ [poMexyro.{Hoil arrecraquu
634034, Toucxas o6lactt, r. Tovcx, Ycosa
yJrv\a,7,329

-Kounrrcrep - I urr.;
-Terenu:op - I urr.;
-,{ocxa ayAr4TopHafl HacreHHafl - I urr.;
Kouruerr yve6Ho[ tr.te6elu Ha 36 nocaAoqHblx Mecr'

Pa6oqa.s nporpaMMa cocraBJreHa Ha ocHoBe O6rqeft xapaKrepIlcrLIKI,I o6pa:onareJlbHoi

nporpaMMbr no HanpaBJreHr4ro 13.03.01 <TenrosHeprerl{Ka LI TenJIorexHL{Ka) cnequanl{3all}It

<Tenrosbre gIeKTpIzuecKI4e craHIII,Iu> (upr.reua2019 r., olIH€uI (fopua o6yueuur).

Pa:pa6orvrax(r,r):

.Ilolxnocrr I].otwcb, ot40

.I[oueHr {x0t)l . KoHroxona T.B.

,IIoqeur
( 

I m-"1' Poauouoea E.B.

flporparr,rvra oAo6peHa Ha 3aceAaHuu OC|H IIIEI4I (nporoxon or (17) uronfl,2}lg r. J''lb 7 )'
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